
BSC-Ç ÏáÕÙÇó ³é³ç³ñÏíáÕ Ïáñåáñ³ïÇí ¹³ëÁÝÃ³óÝ»ñ 
 

ÂºØ² î¨áÕáõÃÛáõÝ 

ÒºèÜ²ðÎàôÂÚ²Ü Î²è²ì²ðàôØ 

ÒºèÜ²ðÎàôÂÚ²Ü ²ð¸ÚàôÜ²ìºî Î²è²ì²ðàôØ (Ø³ñ¹Ï³ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙ, ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Ï³é³í³ñáõÙ, 
Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ï³é³í³ñáõÙ) 15 Å³Ù 

Ìð²¶ðºðÆ (Ý»ñ¹ñáõÙ³ÛÇÝ, ßÇÝ³ñ³ñ³Ï³Ý, ³ÛÉÝ) Î²è²ì²ðàôØ (PROJECT MANAGEMENT) 9 Å³Ù 

´Æ¼Üºê Ä²Ø²Ü²ÎÆ Î²è²ì²ðØ²Ü àôÜ²ÎàôÂÚàôÜÜºð - ²í»É³óñ»ù Éñ³óáõóÇã 3 ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï Å³Ù ûñ³Ï³Ý 
³ßË³ï³ÝùÇÝ 9 Å³Ù 

²ð¸ÚàôÜ²ìºî Èà¶ÆêîÆÎ²  - Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ßÕÃ³ÛÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ ¨ ·áñÍÇùÝ»ñ 
  (§Horizon Tower¦ µÇ½Ý»ë Ï»ÝïñáÝ,  - ÎÇ¨, àõÏñ³ÇÝ³) 12 Å³Ù 

²ðî²¸ðàôÂÚ²Ü Î²è²ì²ðàôØ 

²ðî²¸ðàôÂÚ²Ü Î²è²ì²ðàôØ - ÊÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ñ³ÛïÝ³µ»ñÙ³Ý ¨ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Ï³ï³ñ»É³·áñÍÙ³Ý 7 ·áñÍÇùÝ»ñÁ   9 Å³Ù 

²ðî²¸ðàôÂÚ²Ü àð²ÎÆ ìºð²ÐêÎàôØ 6 Å³Ù 

²ðî²¸ðàôÂÚ²Ü îºê²Î²Üàô Î²è²ì²ðàôØ 6 Å³Ù 

Ø²ðøºÂÆÜ¶ ºì ì²Ö²èø 

È»½áõÝ` Ñ³Û»ñ»Ý 

ÞàôÎ²ÚÆ Ðºî²¼àîàôÂÚ²Ü ØºÂà¸Üºð ºì ìÆÖ²Î²¶ðàôÂÚ²Ü ¶àðÌÜ²Î²Ü ÎÆð²èàôØ 12 Å³Ù 

ØºðâºÜ¸²Ú¼ÆÜ¶ - ì³×³éùÇ Ï»ï»ñáõÙ ³åñ³ÝùÝ»ñÇ í³×³éùÁ ³í»É³óÝ»Éáõ Ù»Ãá¹Ý»ñÁ ¨ ·áñÍÇùÝ»ñÁ  9 Å³Ù 

Ð²ê²ð²ÎàôÂÚ²Ü Ðºî Î²äºð – PR 6 Å³Ù 

Ð²Ö²Êàð¸ÜºðÆ Ðºî Ð²ð²´ºðàôÂÚàôÜÜºðÆ Î²è²ì²ðàôØ– CRM 9 Å³Ù 

ÐØàôî ì²Ö²èø ¶àðÌ²Î²ÈÜºðÆ Ð²Ø²ð - ¶áñÍÝ³Ï³Ý ¹³ëÁÝÃ³ó í³×³éùÇ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ùµ 9 Å³Ù 

¶àì²¼¸, àðÀ ì²Ö²èàôØ ¾ 9 Å³Ù 

 
 



ìº´ Î²ÚøÀ àðäºê Ø²ðøºÂÆÜ¶Æ ¶àðÌÆø - Ü»ñ·ñ³í»ù Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñ í»µ Ï³ÛùÇ ÙÇçáóáí 9 Å³Ù 

Ð²Ö²Êàð¸ÜºðÆ êä²ê²ðÎØ²Ü ²ðìºêî  - Ð³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ É³í³·áõÛÝ ëå³ë³ñÏÙ³Ý áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ½³ñ·³óáõÙ 9 Å³Ù 

Ð²Ö²Êàð¸ÜºðÆ Ðºè²Êàê²ÚÆÜ êä²ê²ðÎàôØ 9 Å³Ù 

¶ð²ìÆâ ÜºðÎ²Ú²òØ²Ü (äðº¼ºÜî²òÆ²ÚÆ) ì²ðäºîàôÂÚàôÜ 6 Å³Ù 

È»½áõÝ` éáõë»ñ»Ý 

БРЕНДИНГ КАК ИНСТРУМЕНТ МАРКЕТИНГА 
Как снизить риск потерь времени и денег при разработке бренда 
- Евгения Жаркин, "Жаркин и партнеры" (Россия) 

12 Å³Ù 

ПРОДАВАТЬ ДОРОГО – Борис Жалило, “Business Solutions” (Украина) 12 Å³Ù 

ПЛАНЫ И РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОДАЖ – Система планирования и досижения результатов – Светлана Верязова, 
“Business Solutions” (Москва)  12 Å³Ù 

ПРОДАВАТЬ ПО ТЕЛЕФОНУ – ЛЕГКО! - Светлана Верязова, “Business Solutions” (Москва) 12 Å³Ù 

КЛИЕНТСКАЯ БАЗА КОМПАНИИ – Как способ выполнения и перевыполнения планов продаж - Светлана 
Верязова, “Business Solutions” (Москва) 12 Å³Ù 

ТАЙМ-МЕНЕДЖМЕНТ В ОТДЕЛЕ ПРОДАЖ - Светлана Верязова, “Business Solutions” (Москва) 12 Å³Ù 

ЭФФЕКТИВНЫЕ ПЕРЕГОВОРЫ – “Золотые” инструменты продаж 12 Å³Ù 

²ÜÒÜ²Î²¼ØÆ Î²è²ì²ðàôØ 

È»½áõÝ` Ñ³Û»ñ»Ý 

²ÜÒÜ²Î²¼ØÆ Î²è²ì²ðØ²Ü ÐØîàôÂÚàôÜÜºð 9 Å³Ù 

²ÜÒÜ²Î²¼ØÆ ²ð¸ÚàôÜ²ìºî Î²è²ì²ðàôØ - Ø²êÂºð øÈ²ê - I - §²ñ¹ÛáõÝ³í»ï ¨ Ñ³Ù³Ï³ñ·í³Í Ñ³ñó³½ñáõÛóÝ»ñ¦ 6 Å³Ù 

²ÜÒÜ²Î²¼ØÆ ²ð¸ÚàôÜ²ìºî Î²è²ì²ðàôØ - Ø²êÂºð øÈ²ê - II - §ØáïÇí³óÇ³ - ÆÝãå»ë Ëñ³Ëáõë»É ¨ á·»ßÝã»É 6 Å³Ù 

²ÜÒÜ²Î²¼ØÆ ²ð¸ÚàôÜ²ìºî Î²è²ì²ðàôØ - Ø²êÂºð øÈ²ê - III - §¶áñÍ³éáõÛÃÝ»ñ ¨ ¶áñÍÁÝÃ³óÝ»ñ¦ 6 Å³Ù 

²ÜÒÜ²Î²¼ØÆ ²ð¸ÚàôÜ²ìºî Î²è²ì²ðàôØ - Ø²êÂºð øÈ²ê - IV - §ÎáÝýÉÇÏïÝ»ñÇ ÉáõÍáõÙÁ¦ 6 Å³Ù 

 
 



²ÜÒÜ²Î²¼ØÆ ²ð¸ÚàôÜ²ìºî Î²è²ì²ðàôØ - Ø²êÂºð øÈ²ê -§²ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ·Ý³Ñ³ïáõÙ¦ 6 Å³Ù 

ö²êî²ÂÔÂºðÆ ²ðÊÆì²òàôØ 6 Å³Ù 

È»½áõÝ` éáõë»ñ»Ý 

3 КИТА HRM –Отбор, стимулирован6ие, развитие  - Светлана Верязова, “Business Solutions” (Москва) 12 Å³Ù 

üÆÜ²Üê²´²ÜÎ²ÚÆÜ 

È»½áõÝ` Ñ³Û»ñ»Ý 

üÆÜ²ÜêÜºðÆ ²ð¸ÚàôÜ²ìºî Î²è²ì²ðàôØ – ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ï³é³í³ñãÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ 9 Å³Ù 

´Úàôæºî²ÚÆÜ äÈ²Ü²ìàðàôØ, ìºð²ÐêÎàÔàôÂÚàôÜ, ´Úàôæºî²ÚÆÜ Ð²Ø²Î²ð¶ºð 9 Å³Ù 

È»½áõÝ` éáõë»ñ»Ý 

КОНТРОЛЛИНГ В СИСТЕМЕ УПРАВЛЕНИЯ БАНКА. 
УПРАВЛЕНИЕ РОСТОМ, РИСКАМИ И РЕНТАБЕЛЬНОСТЬЮ (Oxford Financial Training, Москва) 

12 Å³Ù 

ШКОЛА УПРАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫМИ РИСКАМИ (Oxford Financial Training, Москва) 12 Å³Ù 

УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ ПРОЦЕНТНОЙ СТАВКИ  
(Oxford Financial Training, Москва) 

12 Å³Ù 

УПРАВЛЕНИЕ АКТИВАМИ И ПАССИВАМИ  
(Oxford Financial Training, Москва) 

12 Å³Ù 

УПРАВЛЕНИЕ КРЕДИТНЫМ ПОРТФЕЛЕМ БАНКА -Риски кредитного портфеля (Oxford Financial Training, 
Москва) 12 Å³Ù 

Ð²ðÎ²ÚÆÜ ºì Ø²øê²ÚÆÜ úðºÜê¸ðàôÂÚàôÜ 

Ð²Ú²êî²ÜàôØ àâ-èº¼¸ÆÜºî Î²¼Ø²ÎºðäàôÂÚàôÜÜºðÆ Ð²ðÎàôØ ºì Ð²ð²ÎÆò Ð²ðòºð  10 Å³Ù 

ÐÐ ØÆæ²¼¶²ÚÆÜ Ð²ðÎ²ÚÆÜ Ð²Ø²Ò²ÚÜ²¶ðºðÆ ÎÆð²èàôØÀ ÐÐ èº¼Æ¸ºÜî Æð²ì²´²Ü²Î²Ü ²ÜÒ²Üò Ð²Ø²ð  7.5 Å³Ù 

 
 



ÐÐ Ð²ðÎ²ÚÆÜ úðºÜê¸ðàôÂÚ²Ü äð²ÎîÆÎ Ð²ðòºð Àêî Ð²ðÎ²îºê²ÎÜºðÆ` Üºð²èÚ²È Î²î²ðì²Ì 
öàöàÊàôÂÚàôÜÜºðÀ 

9 Å³Ù 

ÐÐ Ø²øê²ÚÆÜ úðºÜê¸ðàôÂÚ²Ü ÊÜ¸ð²Ð²ðàôÚò Ð²ðòºð 6 Å³Ù 

ÐÐ ²ÞÊ²î²Üø²ÚÆÜ úðºÜê¸ðàôÂÚ²Ü ºì ´Æ¼ÜºêÆ Æð²ì²Î²Ü àÈàðî 

ÐÐ ²ÞÊ²î²Üø²ÚÆÜ úðºÜê¶ðøÆ ÐÆØàôÜøÜºðÀ 8 Å³Ù 

ÐÐ ²ÞÊ²î²Üø²ÚÆÜ úðºÜê¶ÆðøÀ` Üºð²èÚ²È Î²î²ðì²Ì öàöàÊàôÂÚàôÜÜºðÀ  6 Å³Ù 

²ÞÊ²î²Üø²ÚÆÜ ä²ÚØ²Ü²¶ðºðÆ ØÞÎ²àôØ 6 Å³Ù 

¾ÎàÈà¶Æ²Î²Ü úðºÜê¸ðàôÂÚ²Ü Î²î²ðàôØÀ, àðäºê Þ²Ð²ìºî îÜîºê²Î²Ü ¶àðÌàôÜºàôÂÚ²Ü ¶àðÌàÜ  6 Å³Ù 

Ð²îàôÎ ¸²êÀÜÂ²òÜºð 

Üä²î²Î²ÚÆÜ ºì ²ð¸ÚàôÜ²ìºî ´²Ü²ÎòàôÂÚàôÜÜºðÆ ìêðàôØ 6 Å³Ù 

´Æ¼Üºê ¾ÂÆÎºî – äñáý»ëÇáÝ³É í³ñù³·ÇÍ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ ó³ÝÏ³ó³Í Çñ³íÇ×³ÏáõÙ 6 Å³Ù 

ÒºèÜ²ðÎàôÂÚ²Ü êàòÆ²È²Î²Ü ä²î²êÊ²Ü²îìàôÂÚàôÜ (CSR) 6 Å³Ù 

´Æ¼Üºê ¶²Ô²ö²ðÜºðÆ ØÞ²ÎàôØ - ¹³ñÓñ»ù Ò»ñ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ ³é³í»É ÙñóáõÝ³Ï Ýáñ ·³Õ³÷³ñÝ»ñÇ ßÝáñÑÇí 16 Å³Ù 

¸²êÀÜÂ²ò²ì²ðÜºðÆ ìºð²ä²îð²êîàôØ (TOT) 15 Å³Ù 

´Æ¼Üºê Ü²Ø²Î²¶ðàôÂÚàôÜ ²Ü¶ÈºðºÜ Èº¼ìàì 6 Å³Ù 

´Æ¼Üºê ²Ü¶ÈºðºÜ - ¶áñÍÝ³Ï³Ý áõëáõóáõÙ ÇÝï»ñ³ÏïÇí Ù»Ãá¹Ý»ñáí  

²ðî²²ÞÊ²î²Üø²ÚÆÜ Ð²Ü¸ÆäàôØÜºð (RETREATS) 

Îàðäàð²îÆì ØÞ²ÎàôÚÂÆ Òºì²ìàðàôØ 

è²¼Ø²ì²ð²Î²Ü äÈ²Ü²ìàðàôØ 

Ö¶Ü²Ä²ØÀ àðäºê ÐÜ²ð²ìàðàôÂÚàôÜ 

Ð³Ù³Ó³ÛÝ å³ÛÙ³Ý³íáñ-
í³ÍáõÃÛ³Ý 

 

 
 


